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Durée

105 heures

70 heures en centre

35 heures en entreprise

Dates
Du 20/11/2017 au 08/12/2017

Nombre de places
10 places

Inscription

Demandeurs d’empiloi :
Prescription obligatoire par
conseiller(e) P6éle Emploi, MLJ,
Cap Emploi

Salariés : sur rendez-vous

Financement
Demandeurs d’emploi :
Prise en charge possible dans
le cadre du CARED

Salariés, individuels :
Possibilité de prise en charge
dans le cadre du Congé
Individuel de Formation (CIF)

Lieu

GRETA Savoie

47 Avenue Jean Jaures
73200 ALBERTVILLE

Sur les sites des
établissements partenaires

Contacts

GRETA Savoie Albertville
Stéphanie PRIEUR

04 79 31 13 80
stephanie.prieur@ac-grenoble.fr

Contrat d’'Accés au Retour a
I’Emploi Durable

Employé d’hotellerie

OBJECTIFS :

Acquérir et maitriser les gestes techniques ainsi qu’'une méthode de
travail afin d’assurer une prestation de nettoyage de qualité (chambres
d’hotel, appartements, résidences de tourisme) dans un délai acceptable,
dans un objectif de satisfaction client.

CONTENU :

Les mesures d'hygiene et de sécurité dans les locaux professionnels
La connaissance de |'entreprise

Les techniques professionnelles

La démarche de développement durable

Les comportements professionnels

Les principales informations juridiques et économiques

PUBLIC CONCERNE :

Tout public MOTIVE par le secteur d’activité

Mobilité exigée pour travail en saison et/ou en station

Pas de contre-indication physique (allergie aux produits...)

METHODES PEDAGOGIQUES :
Apprentissage pratique par des mises en situation réelles sur poste de
travail.

INTERVENANTS :
Formateurs spécialisés du domaine

SELECTION :
Entretien de motivation

VALIDATION :
Attestation de formation et attestation des acquis de formation
(compétences acquises) délivrées par le centre de formation
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